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Was Sie von diesem Lernprogramm mitnehmen

Erlangen einer sozialen Kompetenz mit
anschlieBenden Erhalt eines Zertifikates

Inhalte:

Auflisten der Merkmale beim richtigen Sprechen
Charakterisieren der Regeln, die beim Zuhéren gelten

Benennen von Bedingungen, die bei
Mitarbeitergesprachen Anwendung finden

Auswahlen von guten Griinden, die fUr den Einsatz der
Triangel-Dialogtechnik sprechen
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INHALTE
KOMMUNIKATIONSFAHIGKEIT

Was bringt mir adaptives Lernen?

Vorteile fur Sie

e  Sie beherrschen das wichtigste
FUhrungsinstrumente das es gibt

e Mitder Triangel-Dialogtechnik starken Sie Ihre
Uberzeugungskraft enorm

Vorteile fur lhre Mitarbeiter

gﬁ_ Mitarbeiter wissen worum es geht
\

c%_ Mitarbeiter fuhlen sich auch in angespannten
O Situationen verstanden

Vorteile fiir lhr Unternehmen

“4 Umsatze rauf, Kosten herunter

"4 Das Unternehmen erlebt eine Image-Steigerung
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LERNPROGRAMME
FUHRUNGSKOMPETENZEN

Mit uns erleben Sie alle
Schlisselkompetenzen einer erfolgreichen
Fihrungskraft adaptiv.

Egal in welchen Bereichen Sie sich noch verbessern wollen,
das adaptive Lernen verhilft Ihnen zu 100% Kompetenz.

PERSONLICHE
KOMPETENZEN

Selbstdisziplin

METHODISCHE
KOMPETENZEN

Qualitatsbewusstsein

Selbstverantwortung Zielstrebigkeit

Autoritat Delegieren

Loyalitat SOZIALE Flihrungsaufgaben-
KOMPETENZEN wahlpEhmey

Menschenorientierung
Kommunikationsfahigkeit
Motivationskraft
Fihrungsfahigkeit
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