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So meistern Sie auch die
heißesten Konflikte 

https://www.google.com/search?q=cit-management+korneuburg&oq=cit-management+korneuburg&aqs=chrome..69i57j33i10i160.5110j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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https://cit.at/prasenztrainings/fuhrungskrafte-entwicklung/so-delegieren-sie-richtig/


Klarheit in der
Kommunikation
Zuhören, Feedback, klare
Aufgabenverteilung 
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Konfliktherde
Zwischenmenschliche Konflikte
leichter verstehen

Führungskräfte und
Konfliktlösung?
Warum sich viele Führungskräfte
nicht verantwortlich fühlen

Mehr Sicherheit 
Grenzen der Konfliktvermittlung
im Business

Der Nährboden konfliktarme
Arbeitsumgebungen 
Wertschätzung, Teamgeist
fördern, Anerkennung

Die Rolle des Egos
In diesem Management-Power-
Tag erfahren Sie die Lösung

Konfliktfähigkeit ausbauen - Weniger Konflikte, mehr Erfolge 
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MANAGEMENT-POWER-TAG
INHALTE

Die Konfliktherde im Menschen 
Konfliktmanagement-Selbstanalyse 
Ihre Konfliktherde 
So werden Sie Belastungen los 

1

2 Die Eskalationsstufen eines Konflikts 
Die geheime Konfliktformel 
So verläuft ein Konflikt 
Vorbeugen ist besser als Heilen 

Zwischenmenschliche Konflikte richtig
verstehen 

Die häufigsten Gründe 
Die richtige Kommunikation im Konfliktfall 
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4 Konfliktherde in der Organisation 
Organisations-Konflikt-Analyse Ursachen 
Bewährte Lösungen 

Konfliktmanagement- Instrumente richtig
einsetzen

Die 7 Elemente einer Konfliktsituation 
Die wirkungsvollsten Instrumente zur Lösung
von Konflikten 

5
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MANAGEMENT-POWER-TAG
INHALTE

Führungsprobleme lösen
Themen aus der Praxis der TeilnehmerInnen 
Konfliktmanagement-Instrumente anwenden 
Warum manche Konflikte schwer lösbar sind 
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7 Mehr Sicherheit in unsicheren Situationen 
Ein gutes Selbstvertrauen verringert Konflikte 
Die Grenzen der Konfliktvermittlung im
Business 

Zahlreiche praktische Tipps und Anregungen 
Selbstreflexion 
Praktische Konfliktfälle bearbeiten
Erfolgs-Tipps und zahlreiche Anregungen vom
Trainer 

8

9 Das geben wir Ihnen mit - von Profis für Profis
Vor Seminarbeginn händigt Ihnen Ihr
Führungskräfte-Trainer eine umfassende 
und ausführliche Konflikt-Management-
Selbstcoaching-Mappe aus, die Ihnen als
Erfolgsbegleiter die Umsetzung des Gelernten
enorm erleichtert. Sie umfasst 10 ausführliche 
Kapitel und 260 Seiten, die der Erfolgsautor und 
Managementtrainer Dipl.-Ing. Norbert Freund 
für Sie verfasst hat. 
Für Ihre Teilnahme erhalten Sie nach dem
Training Ihr persönliches CiT-Premium-Zertifikat. 
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Gründer & Trainer

Dipl.-Ing Norbert Freund

IHR LEADERSHIP-EXPERTE

Das zeichnet mich aus:

Leidenschaftlich
...ist meine
Zusammenarbeit mit
Menschen, damit sie das
Gelernte auch zuverlässig
umsetzen können.

Führungspsychologie
Ich erkenne die Stärken in
Führungskräften und bringe
ihnen bei, wie sie diese
langfristig gewinnbringend
einsetzen können.

Konzeptionell
...entwickle ich gemeinsam
mit unseren Kunden
Qualifizierungsprogramme
für
Nachwuchsführungskräfte
und gestandene
Führungskräfte.

Ihr Plus:
Interaktiver Workshop
Sie profitieren aus
erster Hand 
Über 30 Jahre
Führungserfahrung 
Sie erhalten wertvolles
Feedback und
Lösungsansätze, die Sie
direkt in Ihren Alltag
integrieren können.
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IHR NUTZEN - IHR VORTEIL

Warum ist der Management-Power-Tag wichtig?

Konflikte sind eine unvermeidliche Realität in jeder Organisation. Sie können zu
Spannungen, Frustrationen und negativen Emotionen führen, die die
Produktivität, die Zusammenarbeit und das Wohlbefinden beeinträchtigen. 
Der Management Power Tag "Konflikte erfolgreich lösen" ist wichtig, weil er Ihnen
hilft, Konflikte als eine Chance für Wachstum, Lernen und Innovation zu sehen. Sie
lernen, wie Sie konstruktiv kommunizieren, empathisch zuhören und gemeinsam
nach Lösungen suchen können. Sie erwerben auch praktische Werkzeuge und
Strategien, um Konflikte effektiv zu managen und zu deeskalieren. Mit diesen
Fähigkeiten können Sie ein positives Arbeitsklima schaffen, das die Leistung und
die Zufriedenheit aller Beteiligten fördert.

Ihre Vorteile

Kleine Teilnehmerzahlen 
Ermöglichen konzentriertes Lernen
und sichern Führungskräften, die
professionelles Konfliktmanagement
lernen wollen, individuelle Betreuung.

Kommunikationsstrategien
anwenden
Währenddessen Sie das Training
besuchen, entwickeln Sie praktische
Lösungen, die Sie im Alltag
anwenden können.

Ihre Arbeitsmappe - von Profis für Profis
Zu Beginn des Trainings händigt
Ihnen Ihr Trainer Dipl.-Ing. Norbert
Freund Ihre Arbeitsmappe aus.
In ihr sind das gesamte Trainings-
programm ausführlich dokumentiert.
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KONFLIKTE
ERFOLGREICH LÖSEN
Wen Sie auf dieser Veranstaltung treffen

Führungskräfte, die sich bewusst weiterentwickeln wollen 
Geschäftsführer und Unternehmer, die ihre Wertschöpfung steigern
wollen 
Nachwuchs-Führungskräfte 
Newcomer wie „alte Hasen“ sind von diesem Power-Training
gleichermaßen begeistert. 

Termin & Ort
26.11.2024 in Eugendorf

Warum Sie diesen Management-Power-Tag besuchen sollten
Parktische Methoden und Werkzeuge zur Konfliktlösung
Lernen Sie, wie Sie Konflikte erkennen und analysieren können
Sie profitieren von einem interaktiven und praxisnahen Training

Die Plätze sind begrenzt - jetzt anmelden!

Online Anmeldung: www.cit.at#anmeldung
Telefonisch: 02263 5112-203
Mail: info@cit.at

Ihre Investition
860,- exkl. MwSt. inkl. Verpflegung
ab dem zweiten Teilnehmer aus dem selben
Unternehmen: 810,- exkl. MwSt.

https://cit.at/formate/power-tage/management-power-tage/konflikte-erfolgreich-loesen/#anmeldung
https://cit.at/formate/power-tage/management-power-tage/konflikte-erfolgreich-loesen/#anmeldung
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ANMELDEBEDINGUNGEN &
STORNOFRIST
Ihre Anmeldungen richten Sie bitte schriftlich (E-Mail) an CiT-Management-
Individual-Training-GmbH, 2100 Korneuburg, Jochingergasse 1 Tel: +43
(0)2263/5112-0, Fax: +43 (0)2263/5112-33, E-Mail: info@cit.at.
Anmeldungen werden bei offenen Veranstaltungen in der Reihenfolge ihres
Einganges berücksichtigt und vom CiT schriftlich bestätigt. Die
Teilnahmegebühr für den Management-Power-Tag beträgt € 860,- exkl.
MwSt. inkl. Verpflegung. Ab dem zweiten Teilnehmer aus demselben
Unternehmen € 810,- exkl. MwSt. Sollte der Termin ausgebucht sein,
erhalten Sie ebenfalls eine entsprechende Information. Bei Bedarf
reservieren wir Ihnen gerne ein Hotelzimmer für die Dauer des Seminars. Die
Hotelkosten verrechnen Sie bitte mit dem Hotel direkt. Rechtzeitig vor
Seminarbeginn senden wir Ihnen die Hotelbroschüre und die Rechnung zu. 

Stornierungen von Seminaranmeldungen richten Sie bitte schriftlich an
info@cit.at. Bei offenen Seminaren sind bis zu 21 Tagen vor Seminarbeginn
eingehende Abmeldungen kostenfrei. Bei späteren Stornierungen haben Sie
die Möglichkeit eine/n ErsatzteilnehmerIn zu nennen, um sich die
Stornogebühr zu ersparen, andernfalls wird die Seminargebühr fällig.
Anfallende Ersatzansprüche des Seminarhotels sind vom Teilnehmer zu
tragen (z.B. bei Nichterscheinen am Seminar bzw. zu späte Stornierung
einer Hotelzimmerreservierung). 

Die Plätze sind begrenzt - jetzt anmelden!

https://cit.at/formate/power-tage/management-power-tage/konflikte-erfolgreich-loesen/#anmeldung


Wir
freuen
uns auf
Sie!

Jochingergasse
2100 Korneuburg

+43 2263 51120 info@cit.at

cit.at

Konflikte

erfolgreich lösen

https://www.google.com/search?q=cit-management+korneuburg&oq=cit-management+korneuburg&aqs=chrome..69i57j33i10i160.5110j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=cit-management+korneuburg&oq=cit-management+korneuburg&aqs=chrome..69i57j33i10i160.5110j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://cit.at/prasenztrainings/fuhrungskrafte-entwicklung/so-delegieren-sie-richtig/

